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ZAPROSZENIE DO ZLOZENIA OFERTY

Zamawiajgcy - Mazowiecka Agencja Energetyczna Sp. z 0.0. zaprasza do przedstawienia swoje|
oferty na realizacje ponizej opisanego przedmiotu zaméwienia.

I. Przedmiot zamowienia:

Przedmiotem Zamoéwienia sg ustugi projektowania i wdrozenia Oprogramowania — System IT
elektronicznej wymiany danych Modut NEWSLETTER

Ustugi projektowania Oprogramowania obejmuja;
- zaprojektowanie przez Wykonawce Oprogramowania
- wykonanie przez Wykonawce projektow integracji Oprogramowania.
Wdrozenie Oprogramowania obejmuje:
- przeprowadzenie przez Wykonawce prac programistycznych obejmujgcych
wykonanie i zainstalowanie Oprogramowania
- wykonanie przez Wykonawce dokumentacji Oprogramowania;
- przeprowadzenie przez Wykonawce =z udziatem Zamawiajgcego testow
Oprogramowania.

Wytyczne dotyczace zamowienia:
Wykonawca:

e bedzie Swiadczyt Ustugi z nalezytg starannoscig, zgodnie z najlepszymi praktykami
stosowanymi przy programowaniu i wdrazaniu Oprogramowania;

e zapewnieni kompetentny personel do realizacji Zamoéwienia, ktory bedzie wspotpracowat
z osobami wskazanymi przez Zamawiajgcego;

e zaplanuje, przygotuje | wykona instalacje Oprogramowania zgodnie z przyjetym
harmonogramem, oraz wykona dokumentacje uzytkownika zawierajgcg opis | zasady
korzystania z Oprogramowania;

e zaplanuje i przeprowadzi, w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, odpowiednie szkolenia dla
uzytkownikow Oprogramowania | Oprogramowania Standardowego po stronie
Zamawiajgcego;

» zapewnieni wsparcie i konsultacje w zakresie definiowania danych podstawowych przy
tworzeniu Oprogramowania.
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W ramach ustalonego wynagrodzenia Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przeniést na
Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do utworu jakim jest Oprogramowanie wraz
z wytgcznym prawem do wykonywania i zezwalania na wykonywanie autorskich praw zaleznych w
szczegolnosci w zakresie:

1) utrwalania i zwielokrotniania utworu — wytwarzania okreslong technikga egzemplarzy
utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technikg cyfrowa;

2) obrotu oryginatem lub egzemplarzami, na ktorych utwoér utrwalono- wprowadzenie do
obrotu, uzyczenia lub najmu oryginatu albo egzemplarzy;

3) rozpowszechniania utworu w sposob inny niz okreslony w pkt 2 — publicznego
wykonania, wystawiania, wyswietlania, odtwarzania oraz nadawania
I remitowania, a takze publicznego udostepniania utworu w taki sposob, aby kazdy
mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym:;

4) modyfikacji utworu, w tym za posrednictwem os6b trzecich, takze do stworzenia innego
utworu.

Przeniesienie praw autorskich odnosi sie zaréowno do projektow utwordw, jak i do ich postaci
ukonczonej [ nastgpi z chwilg przyjecia utworu przez Zamawiajgcego
I nie jest ograniczone pod wzgledem celu rozpowszechniania utworu, ani tez pod wzgledem
czasowym czy terytorialnym, a prawa te mogg by¢ przenoszone na inne podmioty bez zadnych
ograniczen.

Przeniesienie praw, o ktérych mowa w ust. 1, rozcigga sie w szczegodlnosci na nastepujace pola
eksploatacji" :

a. utrwalenie technikami poligraficznymi, reprograficznymi, informatycznymi, fotograficznymi,
cyfrowymi, fonograficznymi, audiowizualnymi, multimedialnymi;

b. zwielokrotnienie  technikami  poligraficznymi,  reprograficznymi,  informatycznymi,
fotograficznymi, cyfrowymi, fonograficznymi, audiowizualnymi, multimedialnymi niezaleznie
od liczby egzemplarzy;

c. wprowadzenie do pamieci komputera:

d. rozpowszechnienie w sieciach informatycznych, w tym w Internecie;

e. rozpowszechnienie w taki sposob, aby pojedyncze osoby miaty dostep do utworu w
wybranym przez siebie miejscu i czasie;

f. publiczne odtworzenie, publiczne wykonanie

g. najem;

h. dzierzawa

I. zbycie na jakiejkolwiek podstawie odptatnie albo nieodptatnie.
Wykonawca ponadto upowazni Zamawiajacego do wykonywania w jego imieniu autorskich praw
osobistych do utworu, w tym prawa do:
a. decydowania o pierwszym publicznym udostepnieniu;
b. do nadzoru autorskiego;
c. do nienaruszalnosci formy | tresci utworu oraz do ich rzetelnego wykorzystania
(integralnosc).

Wykonawca zabezpieczy kodu zrodtowy Oprogramowania poprzez przechowywanie jego kopii w
wersji instalacyjne] w okresie 5 lat od dnia odbioru przedmiotu umowy przez Zamawiajacego, na
wypadek niemoznosci wykonywania przez Zamawiajacego skutecznej instalacji Oprogramowania.

W trakcie projektowania i wdrozenia Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:




- oddelegowania kompetentnych pracownikéw do wspotpracy z Wykonawca,

- wskazania kierownika projektu ze strony Zamawiajgcego,

- udostepnienia stanowisk komputerowych, infrastruktury fizycznej sieci komputerowe;,
serwerdw oraz pomieszczen w ktorych znajduja sie te urzadzenia,

- zapewnienia dostepu do telefonicznej sieci publicznej oraz Internetu w miejscu realizacji
Zamowienia,

- informowania Wykonawcy o zamiarach wprowadzenia zmian organizacyjnych lub zmian w
dziatalnosci Zamawiajacego, ktére majg lub moga mie¢ wptyw na przebieg wdrozenia,

- przygotowania danych z dotychczas uzywanych systemoéw informatycznych w formacie
wskazanym przez Wykonawce,

- zapewnienia personelowi Wykonawcy mozliwosci wykonywania pracy w miejscach
pozostajgcych pod kontrolg Zamawiajgcego, w uzgodnionych z Wykonawcg godzinach,
oraz udostepnienia pomieszczenia do pracy.

Wykonawca odpowiada¢ bedzie wobec Zamawiajgcego za wady fizyczne | prawne
Oprogramowania, a w szczegolnosci za to, ze Oprogramowanie bedzie funkcjonowate scisle
zgodnie z opisem zawartym w dokumentacji uzytkownika, ktéra zostanie sporzadzona przez
Wykonawce w trakcie realizacji Zamowienia, Dokumentacja uzytkownika zostanie sporzadzona w
taki sposob aby umozliwiata prawidtowe i petne uzytkowanie Oprogramowania

Jezeli po odbiorze Ustug, ale nie podzniej niz w ciggu 24 miesiecy od daty odbioru (okres
gwarancji), wyjda na jaw wady wytaczajace lub ograniczajgce przydatnos¢ Oprogramowania,
Zamawiajacy niezwtocznie o ich wystgpieniu powiadomi Wykonawce. Wykonawca dokona na swoj
koszt naprawy gwarancyjnej przez usuniecie wad albo przez wymiane catosci lub czesci
Oprogramowania lub Oprogramowania Standardowego. Okres gwarancji ulegnie wowczas
przedtuzeniu odpowiednio:

(i) w przypadku usuniecia wad — o okres wykonywania naprawy,
(ir) w przypadku dokonania wymiany — o nastepne 24 miesigce.

Wykonawca nie bedzie zobowigzany do usuniecia wad spowodowanych wytgcznie obstugg
Oprogramowania niezgodng z dokumentacjg uzytkownika ani wad spowodowanych wytacznie
dziataniem osob trzecich, za ktérych dziatania Wykonawca nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnoéci.
Zamawiajgcy wymaga, aby po uptywie okresu gwarancji, Wykonawca swiadczyt na rzecz
Zamawiajgcego ustugi odptatnej asysty technicznej dotyczace Oprogramowania obejmujace:

(i) udzielanie telefonicznych konsultacji, oraz
(ii) usuwanie zaistniatych wad lub awarii.

Modut NEWSLETTER

Modut dedykowanego systemu wymiany danych pomiedzy cztonkami powigzania korporacyjnego.
Modut Newsletter niezbedny z uwagi na funkcjonalnos¢:

- mozliwo$¢ tworzenia przez kazdego z czlonkow klastra newslettera,

- mozliwosc¢ rozsytania newslettera wedtug zadanej listy mailingowej,

- wyszukiwarke wedtug zadanych parametrow ( stow kluczowych, dat , autora),

- ustawienie powiadomien w oparciu o zidentyfikowane parametry ( np. zmiana grupy

projektowej,
- udostepnianie szukanych wczeséniej danych.



Termin realizacji zamowienia
30.03.2013

Il. Kryterium wyboru

Cena stanowi 80 % kryterium wyboru Wykonawcy. 20 % stanowi ocena Zamawiajacego
przedstawionych rozwigzan technicznych oraz uzytkowych. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do negocjacji cen z oferentami/oferentem.

lll. Termin sktadania ofert:

Odpowiedz na w/w zapytanie nalezy sktada¢ w terminie do dnia 26.02.2013 r. na adres e-mail:
k.chorab@mae.com.pl, faksem na nr 22 290 29 42 badz tradycyjng pocztg na adres:

Mazowiecka Agencja Energetyczna Sp. z 0.0.
Aleje Jerozolimskie 151/25
02-326 Warszawa

Osoby do kontaktu:
Katarzyna Chorab — k.chorab@mae.com.pl, tel. 605 999 722
Maciej Kaczanowski — m.kaczanowski@mae.com.pl, tel. 607 414 410.




